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¿Quienes somos? 

Digital Hand Made es una empresa de servicios IT, redes y comunicaciones y de ciberseguridad. 

Nuestra gran dedicación, capacidad de innovación y calidad de servicios durante 25 años de experiencia nos ha permitido
convertirnos en un referente en soluciones tecnológicas.

¿Qué podemos hacer por ti?

En Digital Hand Made ofrecemos soluciones 360º en todas las áreas operativas de una organización, estando
especializados en un enfoque de seguridad de la información, y desarrollando proyectos a medida donde las necesidades
del cliente son la prioridad.

Nuestra solución: CSIRT

CSIRT

Calle Castro Calvo, 14 50011 ZARAGOZA www.digitalhm.com 976 56 23 78 comercial@digitalhm.com

En Digital Hand Made, entendemos que incluso con las mejores medidas de seguridad, los incidentes pueden ocurrir.
Ofrecemos servicios especializados de Respuesta ante Incidentes (CSIRT - Computer Security Incident Response Team)
para ayudar a tu organización a prepararse, detectar, analizar, contener, erradicar y recuperarse de cualquier evento de
ciberseguridad. Nuestro objetivo es minimizar el impacto de los incidentes y restaurar la normalidad operativa de manera
eficiente.

Nuestros proyectos de CSIRT abarcan la creación y prueba de planes de respuesta a incidentes personalizados para tu
entorno específico, la provisión de un equipo de expertos disponibles para asistirte en caso de una brecha de seguridad,
el análisis forense para comprender la causa y el alcance del incidente, la implementación de medidas de contención y
erradicación, y la guía en el proceso de recuperación y restauración de los sistemas afectados.

Con nuestra experiencia, te proporcionaremos un servicio de respuesta ante
incidentes profesional y confiable. Esto incluye la comunicación clara y
oportuna durante todo el proceso, la documentación detallada del incidente y
las acciones tomadas, y la entrega de recomendaciones post-incidente para
fortalecer tu postura de seguridad a largo plazo. Al contar con nuestro equipo
de CSIRT, tu organización estará mejor preparada para afrontar y superar
cualquier desafío de ciberseguridad.

Nuestro modelo de respuesta abarca

             Equipo de respuesta directa coordinado
             Equipos especializados en cibercrimen
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